NUR 302 ÇOCUK SAĞLIĞI VE HASTALIKLARI HEMŞİRELİĞİ
Ders Kalite Güvencesi, Öğrenme Çıktıları İzleme ve Sürekli İyileştirme Raporu
2025–2026 Bahar Dönemi
1. AMAÇ
Bu rapor, NUR 302 Çocuk Sağlığı ve Hastalıkları Hemşireliği dersinin kalite güvencesi sistemi kapsamında değerlendirilmesi, öğrenci geri bildirimlerinin analiz edilmesi, öğrenme çıktılarının izlenmesi ve dersin sürekli iyileştirme (PUKÖ/PDCA) döngüsü doğrultusunda geliştirilmesi amacıyla hazırlanmıştır.
2. KAPSAM VE VERİ KAYNAKLARI
Değerlendirme süreci 2025–2026 Bahar döneminde dersi alan öğrencileri kapsamaktadır.
Veri kaynakları:
1. Öğrenme Çıktılarına Ulaşma Düzeyi Formu (n=18)
1. Forma entegre açık uçlu değerlendirme soruları (3 soru)
Veriler nicel (3'lü derecelendirme ölçeği) ve nitel (açık uçlu yanıtlar) olarak analiz edilmiştir.
3. YÖNTEM
Çalışma karma yöntem yaklaşımı ile yürütülmüştür:
1. Nicel analiz: ortalama, standart sapma ve dağılım analizleri
1. Nitel analiz: tematik analiz (kodlama ve tema oluşturma)
1. Kalite yaklaşımı: sürekli iyileştirme (PUKÖ / PDCA)
4. SÜREKLİ İYİLEŞTİRME (PUKÖ / PDCA)
Ders, kalite güvencesi kapsamında aşağıdaki döngü ile yürütülmüştür:
1. Planla: Öğrenme çıktıları ve ölçme-değerlendirme süreçleri tanımlandı
1. Uygula: Ders teorik, klinik uygulama ve vaka temelli öğrenme etkinlikleri ile yürütüldü
1. Kontrol Et: Öğrenme çıktılarına ulaşma düzeyi ve öğrenci görüşleri analiz edildi
1. Önlem Al: Uygulama, beceri eğitimi ve klinik rehberliğe yönelik iyileştirme planları oluşturuldu
5. BULGULAR
5.1 Öğrenme Çıktılarına Ulaşma Düzeyi
Öğrenciler, dersin 19 öğrenme çıktısının tamamına yüksek düzeyde ulaştıklarını bildirmiştir. Üçlü derecelendirme ölçeğinde öğrenme çıktısı ortalamaları 2,56–2,94 aralığında olup genel ortalama 2,77'dir. Toplam ölçek puanı 52,56 ± 6,76 olarak hesaplanmıştır.
Öne çıkan çıktılar:
1. ÖK8: Evde bakım gereksinimlerini anlama (2,94 ± 0,24)
1. ÖK13: Çocuk ve ailelerle etkili iletişim kurma (2,94 ± 0,24)
1. ÖK2, ÖK5, ÖK6, ÖK7: Bilgi sentezi, bütüncül bakım, hemşirelik süreci ve taburculuk eğitimi (2,89 ± 0,32)
Görece daha düşük düzeyde ulaşılan çıktılar:
1. ÖK15: Güncel yaklaşımlar ve sağlık protokollerini inceleme (2,56 ± 0,62)
1. ÖK11: Aile Merkezli Bakım ilkelerini uygulama (2,61 ± 0,61)
1. ÖK19: Kanıta dayalı uygulamaları tartışma (2,61 ± 0,61)
Tablo 1. Öğrenme çıktılarına ulaşma düzeyi (n=18)
	ÖK
	Öğrenme Çıktısı
	Ort.
	SS

	ÖK1
	Çocuk sağlığı ve hastalıkları hemşireliğine ilişkin kavram, ilke ve kuralları bilme
	2,78
	0,43

	ÖK2
	Kuramsal bilgiyi diğer derslerde edinilen bilgilerle sentezleme
	2,89
	0,32

	ÖK3
	Çocukluk çağı hastalıklarından korunmaya yönelik bilgi ve farkındalık geliştirme
	2,83
	0,38

	ÖK4
	Pediatrik hastayı fiziksel, psikolojik ve sosyal yönden bütüncül değerlendirme
	2,72
	0,46

	ÖK5
	Bütüncül yaklaşımla bakım verme
	2,89
	0,32

	ÖK6
	Hemşirelik sürecini kullanarak bakımı planlama ve uygulama
	2,89
	0,32

	ÖK7
	Taburculuk eğitimi verme
	2,89
	0,32

	ÖK8
	Evde bakım gereksinimlerini anlama
	2,94
	0,24

	ÖK9
	Özel gereksinimli çocuklarda öz-bakımı ve bağımsızlığı destekleyen bakım planlama
	2,83
	0,38

	ÖK10
	Çocuk haklarının korunmasında hemşirenin savunuculuk rolünü tartışma
	2,72
	0,67

	ÖK11
	Aile Merkezli Bakım (AMB) ilkelerini tanımlama ve bu ilkelere göre uygulama yapma
	2,61
	0,61

	ÖK12
	AMB ve atravmatik bakım ilkelerine göre bakım planı oluşturma ve uygulama
	2,72
	0,57

	ÖK13
	Farklı yaş gruplarındaki çocuklar ve aileleriyle etkili iletişim kurma
	2,94
	0,24

	ÖK14
	Hemşirelik girişimlerini güvenli şekilde uygulama
	2,82
	0,53

	ÖK15
	Sağlığı geliştirmeye yönelik güncel yaklaşımları ve sağlık protokollerini inceleme
	2,56
	0,62

	ÖK16
	Pediatri hemşireliği uygulamalarında ekip üyeleriyle iş birliği yapma
	2,67
	0,59

	ÖK17
	Bakım sürecinde karşılaşılabilecek etik-yasal konuları ve çocuk haklarını tanımlama
	2,67
	0,59

	ÖK18
	Hemşirelik sürecinin tüm aşamalarını hasta ve aile bakımında uygulama
	2,72
	0,57

	ÖK19
	Çocuk sağlığı hemşireliğinde kanıta dayalı uygulamaları ve bilimsel-teknolojik gelişmeleri tartışma
	2,61
	0,61


Not: ÖK14 için bir yanıt eksiktir (n=17).
5.2 Nitel Bulgular
Öğrenci görüşleri üç ana tema altında toplanmıştır:
1. Öğrenmeyi Destekleyen Unsurlar
1. Öğretim elemanlarının yaklaşımı ve açık, anlaşılır anlatımı
1. Görsel materyaller, sunumlar ve videolar
1. Gerçek yaşam örnekleri ve vaka çalışması oturumları
1. Akran öğrenme grupları ve ders içi küçük sınavlar (quiz)
1. Uygulamalı etkinlikler ve ilaç hesaplama alıştırmaları
2. Öğrenmeyi Zorlaştıran Faktörler
1. Ders içeriğinin yoğunluğu ve kapsamının genişliği
1. Konuları özümsemek için sürenin yetersizliği
1. Uygulama fırsatlarının sınırlılığı
1. Toplam iş yükü (sınavlar, ödev, sunum, klinik uygulama ve vaka çalışmasının bir arada yürütülmesi)
1. Bazı öğrenciler için dil kaynaklı zorluklar
3. Geliştirme Önerileri
1. Uygulamalı oturumların artırılması ve teori-uygulama dengesinin güçlendirilmesi
1. Özellikle ilaç hesaplamalarına yönelik soru çözüm oturumları düzenlenmesi
1. Klinik uygulamalarda rehberlik ve süpervizyonun artırılması
1. Etkileşimli öğretim ve değerlendirme yöntemlerinin çeşitlendirilmesi
1. Ek destekleyici öğrenme materyallerinin paylaşılması
Öğrenciler ayrıca ara sınavın iki bölüme ayrılmasının iş yükünü yönetilebilir kıldığını ve değerlendirme sisteminin adil olduğunu belirtmiştir.
6. GÜÇLÜ YÖNLER
1. Tüm öğrenme çıktılarında yüksek başarı düzeyi (genel ortalama 2,77/3,00)
1. Güçlü öğretim elemanı performansı ve etkili iletişim
1. Vaka temelli öğrenme ve akran öğrenme uygulamalarının etkinliği
1. Teorik ve klinik eğitimin bütünleşik yürütülmesi
1. Aşamalı ve adil olarak algılanan ölçme-değerlendirme sistemi
1. Görsel ve etkileşimli öğretim materyallerinin etkin kullanımı
7. GELİŞTİRİLMEYE AÇIK ALANLAR
1. Uygulama ve beceri eğitimi fırsatlarının artırılması
1. Güncel yaklaşımlar ve kanıta dayalı uygulama içeriklerinin güçlendirilmesi (ÖK15, ÖK19)
1. Aile Merkezli Bakım uygulamalarının pekiştirilmesi (ÖK11)
1. Klinik uygulamada öğrenci başına rehberlik süresinin artırılması
1. Ders yoğunluğunun ve iş yükünün yeniden dengelenmesi
1. Dil desteği gereksinimi olan öğrenciler için destekleyici mekanizmalar
8. İYİLEŞTİRME FAALİYETLERİ
Ders kapsamında aşağıdaki iyileştirme alanları planlanmıştır:
1. Uygulamalı oturumların ve beceri laboratuvarı etkinliklerinin artırılması
1. İlaç hesaplama ve soru çözüm oturumlarının programa eklenmesi
1. Vaka temelli öğrenme etkinliklerinin sürdürülmesi ve yaygınlaştırılması
1. Güncel rehberler ve kanıta dayalı uygulama içeriklerinin ders materyallerine entegrasyonu
1. Klinik rehberlik ve süpervizyon planlarının gözden geçirilmesi
1. Ders içeriklerinin sadeleştirilmesi ve iş yükünün dönem geneline dengeli dağıtılması
9. İZLEME VE DEĞERLENDİRME
Yapılan iyileştirme faaliyetleri:
1. Bir sonraki akademik dönemde yeniden ölçülecek
1. Öğrenci anketleri ile izlenecek
1. Öğrenme çıktıları karşılaştırmalı olarak analiz edilecek
1. Klinik performans göstergeleri ile değerlendirilecektir
Ayrıca iyileştirme döngüsünün etkisi 2026–2027 akademik döneminde yeniden değerlendirilerek sürekli kalite geliştirme süreci sürdürülecektir.
10. SONUÇ
NUR 302 Çocuk Sağlığı ve Hastalıkları Hemşireliği dersi; öğrenme çıktılarına yüksek düzeyde ulaşılması, güçlü öğretim elemanı performansı ve etkili öğretim süreci ile başarıyla yürütülmüştür.
Sürekli iyileştirme yaklaşımı doğrultusunda, özellikle uygulama fırsatlarının artırılmasına ve güncel/kanıta dayalı içeriklerin güçlendirilmesine yönelik çalışmalar kalite güvence sistemi içerisinde devam etmektedir.
11. KANITLAR
1. Öğrenme Çıktılarına Ulaşma Düzeyi Formu (Google Forms)
1. Açık uçlu öğrenci geri bildirimleri
1. İstatistiksel analiz çıktıları
1. İyileştirme aksiyon planı dokümanı
